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Oud-minister Zalm koestert volwassenwording van de financiéle dienstverlening.
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Tijdens het congres van vakblad De Hypotheek Adviseur van 12 juni jl.
was Gerrit Zalm een van de meest prominente sprekers. De oud-minister
van Financién gaf zijn visie op de toekemst van de financiéle dienst-
verlening. Uw vakblad ging speciaal voor deze vernieuwde uitgave en
voorafgaande aan het congres bij hem op de koffie en peilde alvast zijn

stemming.

Ten minste twee sericuze media minden er met open ogen
in, Daghlod Trouw ¢n vakhlad Assurantie Magarine maak-
ten elod maart melding van een pershericht waarnin stond
dat oud-minister Zalm de nicuwe directeut/eigenaar werd
van een issuranttekantoor in Codekerk aan de fasel. Een
mndere toelichting 2on een pasr dagen later volgen, op 1
april om precies te zijn.

Gertit Zufm kan er nu'nog smakelilk om lachern. “Toen ik
aanr e2n witvoering van de Matthios Passion giog, kwam
Arie Slob (de huidige fractisvoorzitter van de Christen-
Unie — RPY naar me toe am e be feliciteren met et
adenws: Maar, om eventuele onduidelijlhed 1e vermijden.
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het bestieren van een advigshantoos is niet een ambitie dic
ik voor de toekamst nastresl”

e gerste mannden vrije tifd niceen ministerschap van lefst:
twaall jaar brengt Zalm vooral door met et “hoognodig
bijspitkeren van da snctale contacten’, hét schrifven van zijn
memoires en hiet fezen van boeken, ‘Uiteraard zit daar wel
eens weat vaklilerstuur bij, maar ik verdiep me momenteel
bt liefst in echie bosken', uldus Zalm.

Wit hiij in de nabijs foekomst precies gant doen (s nog one-
duidelifk. Aunbiedingen zijn er volop. van een curleuze rol
als sidekick - op invalbisis = bij televisieprogramma Die
Wereld Dirsait Door tot talloze aanbicdmgen voor comimis

36 U 2007 CONGRESEIILAGE




INTERVIEW

sariaten in binnen- en buitenland. ‘T vind het oo nog niet
het juiste moment om e besliseen hoe ik mijn carriére ga
vervolgen, temeer amdat er nog van alles op mijn pad ke
komen’, stelt de gewezen minister van Financien enigsrine
gehermzinnig.

Het politieke bedriji volgt bi) uiteraard met bijrondere be-
langstelling, vooral de berichtgeving dic zijn voor malige
departement aangaat, Volgens goed politick pebrulk is
#alm miet van zins om #ijn opvolger Wouter Bos 12 becom-
mentariéren, Bovendien heeft Bos het in de woorden van

grijp jein’

Zalm mamenteel al lastig genoeg’. Van hem dos geen com
mentaar op et fusie- dan wel overnameproces rondom
ABN AMEO. Qok over beleggingspolissen en de ‘graaicul
tuur” ander CEO wil hil om voornoemde redenen in eerste
instantie nicts zeggen
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Financiéle dienstverlening

Breedsprakiger wordt Zalm als et gaat over de financicle
dienstverlening en #ijn aanstaanie optreden op het congres
var uw vakblad. Hier zal hij spreken over de tockomst van
de Fnancigle dienstverlening, Op voorhand verklapt Zalm
al dat de veoruitzichten voor hanken, verzekeraars ¢n tus
senpersarien niet senvoudig e duiden ijn. D zorgplicht
en dr aanscherping van het toezicht die woortvloeien uit il
Wi, hebben een extra dosis verantwoordelijfkheid op de
schonders van de financiéle dienstverlening gelegd: Aan de
anidere kant zie je dat de consumenten juist steeds zelfstan-
diger worden. Ze zoeken zelf via internet naar eenvoudige
financiele producten als sen opstal- of averlijdensrisicover-
sekering.

Zalin heeft niet direct een probleem met de afname van

de udviesbehoafie onder consumenten, ' Zodra het gaat om
ingewikkelder financidle producten 2iin alle aanbieders,
ook degencn die via internet werken, verplicht om advies fe
verstrekken dat aan de wettelifle normen voldoet. Om con-
currerend te blijven binnen de financiéle dienstverlening is
hetin mijn optick vooral belangrijk om te weten aan welk
achvies de cansument behoefte heeft. e senvondipes handel
werdwijng’

Dé oud-minister béschouwt de verschuiving onder het
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intermedinic van verkoop- naar adviesvaardigheid als esn
van de grote winstpinten van de Wid vooe de branche. Met
het geluid vanuit de branche dat hiet op het gebied van de
kennbvereisten nog wel wat strenger had gemogen, kan hij

niets. "Het was aan de beroepsverenigingen om een goede
balans te vinden ruszen de opleidingsvereisten die nodiy
gijn en de wegankelifchédd van de markt voor niewwko-
miers- Het s niet de bedoeling dat de overheid de hele vijd
over de schouder van de branche meekijkr. Pas als het niet
goed gaat, grijp e in!

Een neveneffect van de Wid is ook dat inmiddels al 2o'n
#00 kleinere adviesknntoren e de brul san hebben gegeven
amdal de wet een te grote investering van tid en geld zou
vergen. Dt krijg je ahid als jo esen stelt', becommentari-
eert Zalm op rakelijke won, ‘Ik denk dat de echie witdaging
visor het Intermedialr niet figt in de wetgeving: maar vooral
in de grotere telfredeanmbeid van de borger.”

Provisie

De wrnag is of die kritische consument met alle weige

ving diccr ma ligt wel eegang heeft tof een transparante
markt. Het principe van beloning op provisiebasis staat
nog fier overeind, zij het dot tussenpersonen minder kiezen
voor alleen een afsluitprovisie en meer voor provisie die
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‘Hypotheekrenteaftrek kan nog
jaren vooruit’

- deels - doorlopend is. Zalm opperde in 2004 andere belo-
ningsyormen, waaronder advies op basis van een vurtaricf.
"Dt tissenpersonen de voarkear blijven geven aan provi-
sicheraling vind ik niet bezwaarlijk. Zolang het maar heider
is voor do consument wat de tussenpersoon verdient aan
een bepaalde hypotheek, Daarbij dicnen alle verdicnsten,
onk de eventucle bonussen, inbegrepen te ein. [Die transpd-
ramtie speclt niteraard ook in de actuele kwestie rondom de
beleggingspolissen. Tussenpersonen moeten wat mij betreft
ingichtelifk maken hoe de kostenstractuur in elicoar i,
Yan een al te sierke overhetdsbemoeients met de belonings-
structuren is £afm persoonlik geen voorstander. ‘Als je
daaraan begint, kun j 3¢ bii wijze van spreken net 2o goed
gaan bemocion mic: de mander waarop Albert Hedjn ziin
spullen inkoopt. Als liberaal ben 1k sowieso wars van regel-
geving dic de ondernemersvripheid onnodig inperkt.

De regelpeving voor de financitle dienstverlening waar

hij wel voor wilde tekenen, beschomwt Zalm als een van

de highlights” it ziin politleke carriére. ‘Met name de
scheiding tussen het prudentiedd toezicht en het gedragstoe-
zichtop de branche is een groot winstpunt, De Ananciéle
dienstverléning heeft volgens de oud-minister het ‘snelle-
jongens-imago’ langeaam van sich afgeschod. Hij spreckl
uit een recente persoonlijke ervaring. ‘Onlangs kwam er
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een hypotheekadviseur bij ons lings die mijn Zoon van 23

moest adviseren over diens cerste hypotheck, Peadviseur
besteedde echt veel tijd aan de situatie en zorgde ervoor dat
mijn zoon cen keurlge financiering kreeg. Het [s aan de
anedlachae Zalm wel beteed om hier éen kwinkslag aan

le gevet: Het was de adyvisenr w.{.sli._‘lli_'ﬂh]k wel Iil.'ﬂﬂtli.]b:
dat ik geen minister meer was, Dus van mij had hij in ieder

geval niets meer te vrezen,”
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Hypotheekrenteaftrek

Wat VVD'er Zalm ook fevreden stemt 8 de hi nd havt ng
van de !:.:,'r-r.\th‘-.:-hrrh'.cnrr'r:k door de hpidige coalitie van
CDA, PvdA en ChristenUnie. Minder gelukkip is hij van-
zelfsprekend met het bevriezen van de liberalisatie van de
humrmarkt. Tieze uitkoms? is puar een comproms om het
electoraut van alle partijen enigszins tevreden te stemmen’,
alddus Zalm, Hif gast érvan uit dat in een eventueel toekom
stig kabinet met een volledig linkse samenstelling (PudA,
P en Groenlinks) er alsnog gemorreld gaat worden aan de
E‘.‘:."pi.'.-l.}l.{'ek renteaftrek. Zalm: ‘Fens te meer cen reden voor
de kiezers om de volgende keer VVI (e stemmen

Lo wan de liberale lichde voor de hypotheckrenteafirek

ziet de crad-minister ook inboodelifk niets in de bestapnde
voorstellen die de aftrek moeten beperken. Zalm is vooral
zeer keitisch op het voorstel van Pyd A en ChristenUric in
verkiesingstijd om de afirek le begrenzen op het 13 %-toric
van de inkomstenbelisting, “Bijtellen en aftrekken hoort
altijd gelijlk op te gaan, nak voar de hogere inkomens, Baar-
om vind ik dit een seer ongelukkip voorstel’

Deopyallende pa ralld met de discussie over de topinko-
mens en de wens bij veel Kamerleden om het hoogste befas-
tingtarief op te schroeven door cen ‘graaitax’, is Zalm niet
antgaan. ‘Daarmee bereiken ze in leder geval dat de hoge
inkomens nog meer hypotheekrente kunnen aftrekken’,
atelt Zalm droog. Los van de rol van sin opvoelger betitelt
hij de discussic over de topinkomens als venzijdig. "k hoo
maar weinig Kamerleden over de hoge beloningen die be-
taald vocthallers krijgen, of ever zelfitandig ondernemers
die jaarlijles wijf miljoen euro binnen slepen’

Bijleenregeling

Het huidige systeem van hypotheckrenteatrek lan wal
Zalm betreft 'npg jaren vooruit, "De onevenwichtigbeden
ziin e in de vorige kobinetien wel uitgesneden. De afirek
heh je miet meet Je leven lang, maar voor dertig jaar en dan
enkel voor je woonhuls, nigt meer voor de tweede woning
elders. Dankzj de biileenregeling kan de aftrek bovendien
niet meer misbroikt wordon voor consumptisve doelein
den.

e laatste regeling 2ongt wel voor de nodige hoofdbrekens
bij donsumenten, tussenpersonen e de hiﬂ-ﬂlllgﬂlrn‘“
Zalm kent die geluiden. 'De bijleenregeling is inderdaad
behoorlifk gedetalleerd. Lk kan me voorstellen dat de lt-
werking in de toekomat wat grover wordi gemankt, 4l is dat
vanzelfsprekend niet meer aan mij. Maar het ks cen goed
gebruik dat de belastingdienst waar mogelijle zaken mak
kelijxer maake
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